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NA UVOD POHLED ZPET V CASE...

® Jaka slova zaznivala o dopadech digitalizace na distribuci financnich
produktu deset let zpét?

Vy financni (bankovni) poradci brzy vymrete. Digital vas prevalcuje.
Budoucnost pojisteni neni draha externi a interni distribuce, ale online.
Google a Apple vas brzy vsechny vymyti.

Tak to neprodavejte. Penzijni sporeni bude tak atraktivni produkt, ze
se bude prodavat samo.




Jaka byla realita?

Dve pripadove studie




Brer® P —

onsultin
AUTOPOJISTENI L

® Silné komoditizované pojisteni (povinné smluvni) s dominantni roli ceny —
price leadership.

Spocitat povinne ruceni =

Spocitat havarijni pojisteni =

© Broker Consulting
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PENZIJNi SPORENI

Atraktivni produkt se statni podporou a silné regulovanou offline distribuci.
Vynucené zameéreni na nizkonakladovou (online) distribuci.

Objem prodeju (ks novych smluv)
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Jake dopady tedy
digitalizace do
distribuce prinese?
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Nezivotni pojisteni

Investice

Zivotni pojisténi
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DOPADY DIGITALIZACE

Digitalizace obchodniho procesu je dnes nutnosti.
* Dramaticky narust regulace a ,papirovani”
®* Ocekavani zakaznika
®* Optimalizace nakladu

Regulatori na jedné straneé vzyvaji digitalizaci jako reseni svych
naroku, z druhé strany ji vSak podvazuiji.

* Extenzivni informovani zakaznika & pravidla jednani (CNB)

* Tlak na ochranu osobnich tdajd — biosign (UOOU)

On-line a off-line distribuce nejsou souperi, ale pracuji ruku v ruce.
® Jednoduché komoditni produkty se presouvaji do online prostredi.

® Slozitejsi, vztahoveé produkty s pridanou hodnotou na urovni
distributora zustanou dominantou off-line kanalu.
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DOPADY DIGITALIZACE NA OBCHODNI KANALY L———-J
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Financni poradce coby
prodejce, srovhavac a
zlevnovac?

Vyhyne.




Financni poradce coby
sofistikovany pomochnik u
slozitych poradcu a zivotni kouc?

Bude prosperovat.
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+420 731 537 207

Dekuji za pozornost.
...a hodné uspechu v novém roce!
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